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Baggrund:
Organisationen vil fremadrettet bestå af mange små teams. Disse teams er tværfagligligt sammensat og skal sikre rette pleje, træning, social støtte og behandling til et mindre antal borgere; inde i plejeboligerne dag aften nat.  I hjemmeplejen dag og aften. Distrikt Nordvest understøtter stadigvæk hjemmepleje- nat.
Rette personlig og professionel relation mellem medarbejdere og borgere bliver afgørende, medarbejderne forventes at arbejde borgercentret.
Organisatorisk ramme:
Man arbejder primært i én klynge sammen med mindst en kollega. Geografisk får man arbejdsplads i den aktuelle klynge. Alle bidrager, efter aftale, på tværs i distriktet.

Faste opgaver uafhængig af teamets aktuelle niveau for selvstændigt virke:
For at de forskellige teams kan fokusere på kerneopgaven hos borgerne, er der opgaver, der også fremadrettet skal løses af drifts support.
· Udarbejdelse af vagtplan i KMD, og tilrette efter ønsker fra team/teamledere
· Oprette vagtplaner til elever og studerende
· Indtastninger og kontrol af indberetninger via KMD WEB
· Udarbejde ledelsesinformation en gang ugentligt.
· Opdatere beboerlister
· Sikre borgerlister til katastrofeplan.
· Indsamle data til brug for ledelsesmæssige beslutninger- via VIS Næstved
· Oprette nye vikarer i VKS og sikre vikarer kan benytte systemet korrekt.
· Sikre overenskomster og arbejdstidsaftaler overholdes.
· Oprette besøg til nye borgere, eller borgere der får ændret deres visitationer.
· Sikre administrative opgaver i forbindelse med 72 timers behandlingsansvar.
· Bemande funktionen dagligt hverdage mellem kl.6 og kl.16.30 og i weekenden 6.00- 12.00
· Udarbejde skemaer til brug for ferie og helligdagsplanlægning.
· Sikre rå ruter er klar til teamet møder ind.
· Deltage i telefonbetjening 55882000





Individuel teamsupport
Efter aftale med et enkelte team og den enkelte teamleder:
· Understøtte i forbindelse med bemanding både i egen klynge og på tværs.
· Understøtte teamleder i forhold til borgerhenvendelser.
· Sikre langtidsplanlægningen i forhold til bemanding.
· Sikre hensigtsmæssig daglig planlægning. 
· Akut løse diverse planlægningsmæssige tilpasninger på borgers initiativ og ønske.
· Læse og handle på besøgsnotater.
· Bidrage med opbygning og vedligeholdelse af logistiske styringsredskaber og arbejdgange; styring af vikarnøgler, bilnøgler m.v.

Faglige kompetencer:
Habil bruger af Nexus, KMD, VIS Næstved og andre styringsmæssige hjælpesystemer
Velbevandret i overenskomster og aftaler
Indgående kendskab til distrikternes kerneopgaver og de vilkår og logikker der råder.
Stærk på drift og rationel anvendelse af de forhåndenværende ressourcer.

 
Personlige kompetencer: 
Systematisk
God fotografisk hukommelse
Se mulighederne på tværs i organisationen. 
Høj grad af datadisciplin
Gode kommunikative evner
Se muligheder, og motiveres af at få løst udfordringerne, også selvom det kræver en del om igen arbejde.
Let ved at skabe gode relationer med kolleger i alle del af organisationen.
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